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REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW
ZAKUPU CIEPLA NA POTRZEBY CENTRALNEGO
OGRZEWANIA I PODGRZANIA WODY UZYTKOWEJ

PODSTAWA PRAWNA

Podstawe prawna niniejszego Regulaminu stanowia nastepujace akty normatywne:

— Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo Energetyczne (Dz. U. z 2022r., poz. 1385 t.j.),

— Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania technicznej
mozliwos$ci 1 optacalno$ci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz
wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczenia
kosztow zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z
dnia 7 grudnia 2021r. (Dz. U. z 2021r., poz. 2273),

— Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982r. - Prawo Spotdzielcze (Dz. U. z 2021r., poz. 648 t.j. z pozn.
zm.),

— Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spoldzielniach mieszkaniowych (Dz. U. z 2021r.,
poz. 1208 t.j. z p6ézn. zm.),

— Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz. U z 2021r., poz. 2351 t.j. z pdzn. zm.)

— Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (tekst jednolity
Dz. U. z 2022r., poz 1225. t..),

— Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r.
W sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkow mieszkalnych (Dz. U. z 1999r. Nr
74, poz. 836 z pdzn. zm.),

— Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o wlasnosci lokali (Dz. U z 2021r., poz. 1048 t.j.),

— Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. — Kodeks Cywilny (Dz. U. 2022r., poz. 1360
tj. z pdzn. zm.),

— Statut Sanockiej Spotdzielni Mieszkaniowej uchwalony w dniu 22 czerwca 2018r.,



Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne.

§ 1. Niniejszy regulamin ustala szczegdélowe zasady rozliczania catkowitych kosztow zakupu ciepta 1
pobierania optat za ciepto dostarczane do lokali na potrzeby centralnego ogrzewania i
przygotowania cieptej wody uzytkowej w zasobach Sanockiej Spoétdzielni Mieszkaniowe] w
Sanoku.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie stosowane sg poj¢cia, nalezy przez to rozumiec:
1) ,,Spotdzielnia” — Sanocka Spotdzielnia Mieszkaniowa w Sanoku,
2) ,,rozliczajacy” — firma rozliczajaca poszczegolne lokale w ramach umowy ze Spétdzielnia,
3) ,,odczytujacy” — firma odczytujaca urzadzenia zamontowane w lokalach w ramach umowy ze
Spoéidzielnia,
3) ,,uzytkownicy lokali” — cztonkowie Spoétdzielni, wiasciciele i najemcy lokali, spadkobiercy lub
inni faktyczni uzytkownicy lokali,

4) ,ciepto” — energia cieplna dostarczana do lokali na potrzeby ogrzania lokalu lub przygotowania
cieplej wody uzytkowe;j,

5) ,,powierzchnia lokalu” — powierzchnia ogrzewana lokalu wyposazonego w instalacj¢
centralnego ogrzewania oraz powierzchnia pomieszczen wchodzacych w sktad lokalu, a nie
posiadajacych grzejnikéw i ogrzewanych posrednio cieptem z sgsiednich pomieszczen. Nie
wlicza si¢ do tej powierzchni balkonow, loggii, strychdw, piwnic, za wyjatkiem pomieszczen
piwnicznych wyposazonych w grzejniki c.o.,

6) ,.elektroniczny podzielnik kosztow ogrzewania” — urzadzenie elektroniczne montowane na
grzejniku, ktore rejestruje czas pracy grzejnika i roznice temperatury pomiedzy powierzchnig
grzejnika a otoczeniem. Powyzsze dane podzielnik przelicza na bezwymiarowe jednostki, ktore
stuza do ustalenia udzialu danego lokalu w kosztach ogrzewania budynku. W rozumieniu
przepisow metrologicznych, podzielniki nie sg zaliczane do grupy urzadzen pomiarowych.
Podzielniki posiadajg deklaracj¢ zgodno$ci z Polska Normg PN-EN 834. Norma ta opisuje
doktadnie sposob ich dziatania,

7) ,,wyparkowe podzielniki kosztow ogrzewania” — urzadzenia dziatajace na zasadzie pomiaru
odparowanej cieczy pod wpltywem temperatury grzejnika, na ktorym jest on zamontowany.
Podzielniki wyposazone sg w dwie fiolki pomiarowe z ktorych jedna wskazuje zuzycie z
poprzedniego sezonu grzewczego, a druga wskazuje zuzycie biezace. Fiolki posiadajg skale
ktora pozwala na odczytanie ilosci odparowanej cieczy — jednostek,

8) ,,wodomierz ciepte] wody” — urzadzenie mierzace objetos¢ podgrzane] wody, ktora zostata
zuzyta w poszczegolnych lokalach,

9),,c.0.” — centralne ogrzewanie,
10) ,,c.c.w.u.” — centralna ciepla woda uzytkowa,

11) ,koszt c.0.” — suma ponoszonych optat stalych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele
ogrzewania,

12) ,,koszt c.c.w.u.” — suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele
podgrzania wody wodociggowej,

13) ,.koszt minimalny” — minimalny koszt zmienny zalezny od wskazan podzielnikow kosztow
ogrzewania zamontowanych w lokalu, okre$lony jako minimalna warto§¢ zuzycia ciepla
konieczna do utrzymania w ogrzewanym lokalu temperatur nie nizszych niz temperatury
obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 7
ust 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo Budowlane,



14) ,koszt maksymalny” — maksymalny koszt zmienny zalezny od wskazan podzielnikow
kosztow ogrzewania zamontowanych w lokalu, wyliczony jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany
lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu,

15) ,,wezet cieplny” — zespot urzadzen zaopatrujacych w cieplo instalacje wewnatrz budynku lub
grupy budynkéw. Ciepto moze by¢ dostarczane z sieci cieplowniczej (poprzez wymiennik
ciepta) lub produkowane w kottowni lokalnej,

16) ,jednostka rozliczeniowa” — dla rozliczenia kosztow c.o. jednostka rozliczeniowa jest
budynek zasilany w ciepto z wezla cieplowniczego zlokalizowanego w budynku lub
grupowego zasilajacego kilka budynkoéw. Dla rozliczenia kosztéw c.c.w.u. jednostka
rozliczeniowg jest budynek lub grupa budynkéw zasilanych z jednego wezla przy speinieniu
warunkow jednolitego opomiarowania w wodomierze wody ciepte;j,

17) ,rozliczenie indywidualne” — podziat kosztow ciepta dostarczonego do jednostki
rozliczeniowej pomiedzy poszczegdlnych uzytkownikow lokali z uwzglednieniem naliczonych
zaliczek miesiecznych w okresie rozliczeniowym,

18) ,,wspdlczynnik wyrdéwnawczy” — wspotczynnik zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajacy z
polozenia lokalu w bryle budynku, wyliczony dla catego budynku,

19) ,,wspotczynnik grzejnikowy” — wspdtczynnik przeliczeniowy charakterystyczny dla danego
uktadu grzejnik — podzielnik. Warto$¢ wspotczynnika zalezy od mocy i charakterystyki
grzejnika (typ, material, konstrukcja), metody montazu podzielnika oraz jego typu. Sposob
wyznaczenia wspotczynnika grzejnikowego okresla norma PN-EN 834.

20) ,,SPGK” — Sanockie Przedsi¢biorstwo Gospodarki Komunalnej sp. z 0.0. z siedzibg przy ul.
Jana Pawtla II 59, 38 - 500 Sanok,

21) ,,ZUT” — Zaktad Ustug Technicznych sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Bieszczadzka 5, 38-540
Zagorz.

§ 3. Zasady niniejszego regulaminu majg zastosowanie do wszystkich lokali bedacych w zasobach
Spotdzielni, wyposazonych w instalacje¢ centralnego ogrzewania i centralnej cieptej wody
uzytkowej.

§ 4. 1. Poszczegodlne elementy instalacji c.o. w budynku zasilanym z wezla ciepta sa czeg$cia
sktadowa nieruchomos$ci wspolnej budynku. W szczego6lnosci dotyczy to: poziomdw, pionow i
galazek instalacji, grzejnikOw wraz z zaworami 1 glowicami termostatycznymi.

2. W przypadku budynkéw wyposazonych w centralng instalacj¢ do poboru ciepte; wody
uzytkowej, czescia wspolng budynku sa poziomy 1 piony instalacji do zaworu odcinajacego
w lokalu bez urzadzen i1 armatury pomiarowe;.

§ 5. Urzadzeniami stuzacymi do dokonania rozliczen indywidualnych s3: wodomierze glowne,

liczniki ciepla, indywidualne wodomierze cieplej i zimnej wody, podzielniki kosztow ogrzewania.

§ 6. Spoldzielnia ma obowigzek dokonywac rozliczenia:
1) kosztéw c.o. 1 kosztow c.c.w.u.,
2) pobranych zaliczek od uzytkownikow lokali na cele okre§lone w pkt. 1.

§ 7. W celu biezacego pokrywania kosztow uzytkownicy lokali zobowigzani sg do wnoszenia
miesi¢cznych zaliczkowych optat z tytutu kosztow c.o. i c.c.w.u., ktére sg rozliczane na koniec
przyjetego okresu rozliczeniowego.

§ 8. Wysokos¢ zaliczek jest ustalana przez Zarzad Spotdzielni na podstawie przewidywanych
kosztow zakupu ciepta, to jest prognozy kosztéw na kolejny okres rozliczeniowy.

§ 9. Zarzad Spotdzielni moze zmieni¢ wysoko$¢ zaliczek na wniosek uzytkownika lokalu lub
w przypadku zmiany taryfy przez dostawce ciepta w trakcie okresu rozliczeniowego.



§ 10. Opftaty zaliczkowe na pokrycie kosztow c.o. 1 c.c.w.u., sg roztozone roOwnomiernie
w optatach miesiecznych na caly okres rozliczeniowy, okreslony w § 15.

§ 11. Niedobor wptat zaliczkowych w stosunku do poniesionych kosztow stanowi niedoptate, ktora
uzytkownicy lokali powinni uregulowa¢ w kasie Spotdzielni lub na rachunek bankowy
Spoéidzielni, w terminie do 1 miesigca od otrzymania rozliczenia indywidualnego.

§ 12. Nadwyzka wptat zaliczkowych nad poniesionymi kosztami stanowi nadptatg, ktora jest
zwracana uzytkownikom lokali w kasie Spoldzielni, lub po ztozeniu przez nich dyspozycji
przelana na podane konto, z tym, ze Spétdzielnia w pierwszej kolejnosci potraci z w/w nadptaty
zalegtosci w oplatach biezacych lub zasgdzonych.

§ 13. Uzytkownikom lokali nie przystuguja roszczenia o odsetki w przypadku nadptaty wynikajacej
z rozliczenia.

§ 14. Uzytkownicy lokali uzytkowych wptacaja comiesieczne zaliczki na podstawie wystawionych
faktur VAT.

§ 15. 1. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢:

1) dla rozliczenia kosztow c.o. — okres 12 kolejnych miesigcy zaczynajacy si¢ od 1 wrzesnia
1 trwajacy do 31 sierpnia nast¢pnego roku, z zastrzezeniem ust. 2,

2) dla rozliczenia kosztéw c.c.w.u. — okres 6 miesigcy zgodny z okresem rozliczenia zuzycia
zimnej wody.

2. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ zmian¢ przez Zarzad Spotdzielni okresu
rozliczeniowego.

§ 16. Catkowita ilo$¢ energii cieplnej zamdwionej 1 dostarczonej wedlug wskazan licznikow ciepta
dla potrzeb uzytkownikoéw lokali budynku jest rozliczana na:

1) energie cieplng dla potrzeb c.o.,
2) energie¢ cieplng dla potrzeb c.c.w.u.

Rozdzial 2

Warunki techniczne montazu i zasady eksploatacji podzielnikow kosztow ogrzewania.

§ 17. Montaz podzielnikow kosztow ogrzewania wykonywany jest przez rozliczajacego w obrebie
jednostki rozliczeniowej na jednakowych zasadach.

§ 18. 1. Podzielniki kosztoéw ogrzewania montowane s3 na grzejnikach w pokojach i innych
pomieszczeniach podlegajacych opomiarowaniu zgodnie z instrukcjg producenta urzadzania.

2. Nie montuje si¢ podzielnikow kosztow ogrzewania na grzejnikach w klatkach schodowych lub
we wspolnych pomieszczeniach tj. korytarzach, suszarniach, itp.

3. Kuchnie i tazienki nie podlegaja opomiarowaniu, o ile maksymalna moc grzejnika jest zgodna ze
stanem wynikajacym z projektow technicznych budynku lub z okreslonymi przez Spoétdzielnie
parametrami podanymi w zgodach na wymiang¢ grzejnikow.

4. W przypadku, gdy w tazience lub kuchni zamontowany jest grzejnik o mocy wigkszej od
wartosci wskazanych w ust. 3 podlega on opomiarowaniu z zastosowaniem wspoétczynnika
przeliczeniowego.

5. Wspotczynnik przeliczeniowy zostanie wyliczony dla réznicy mocy rzeczywiste] grzejnika
1 maksymalnej mocy okreslonej wedtug zasad, o ktérych mowa w ust. 3.

§ 19. 1. W lokalach, w ktorych od momentu oddania budynku mieszkalnego wielorodzinnego do
eksploatacji istnieja pomieszczenia kuchni bez grzejnikow Iub nie ma grzejnikow
nieopomiarowanych rozliczenie indywidualne sporzadza si¢ nastgpujaco:

1) jeden z grzejnikéw zamontowany w lokalu pomniejsza si¢ dla celow obliczeniowych o dwa
elementy grzejne (grzejniki zeliwne) lub o 280 W - dla grzejnikdéw innego typu,
co spowoduje zmniejszenie wspotczynnika grzejnikowego w rozliczeniu kosztow c.0. lokalu,

2) powyzsza zmiana be¢dzie wprowadzona przez rozliczajacego dla lokali wskazanych przez
Spotdzielni¢ (wykaz lokali mieszkalnych z kuchniami bez grzejnikéw 1 lokali uzytkowych
zlokalizowanych w budynkach mieszkalnych).



2. W lokalach, w ktoérych grzejniki w kuchniach zostaty zlikwidowane na prosbe uzytkownikow,
korzystanie z nieopomiarowanego ciepta dla potrzeb kuchni jest mozliwe po przywroceniu stanu
pierwotnego.

§ 20. 1. Odczyty podzielnikow sa wykonywane przez rozliczajacego w terminach wynikajacych z
umowy.
2. Odczyt wyparkowych podzielnikow kosztow ogrzewania odbywa si¢ w nastgpujacy sposob:

1) odczyty beda wykonywane w terminach cyklicznych wynikajacych z cykli okresow
rozliczeniowych po zakonczeniu sezonu grzewczego przez przedstawicieli rozliczajacego
posiadajacych upowaznienie Spoéidzielni, w obecnosci uzytkownika lokalu, ktéry potwierdzi
prawidtowo$¢ odczytu wilasnorgcznym, czytelnym podpisem. Przy czym pierwsza proba
odczytu zostanie wykonana do 30 czerwca,

2) rozliczajacy jest zobowigzany do zawiadomienia uzytkownikow lokali o planowym terminie
wykonywania odczytu na 14 dni przed wyznaczong data, poprzez wywieszenie informacji na
tablicach ogtoszen w klatkach schodowych,

3) obecnos¢ uzytkownikow lokali w terminie wykonania odczytu w lokalu jest obowigzkowa,

4) przedstawiciel rozliczajacego sprawdza poprawno$¢ zamocowania podzielnika kosztéw
ogrzewania, jego stan techniczny, stwierdza ewentualne uszkodzenia i proéby manipulacji.
Rozplombowuje podzielnik kosztow i wymienia fiolk¢ pomiarows. Poprzednia fiolka
pomiarowa (zabezpieczona przed odparowaniem) pozostanie w podzielniku kosztow,
umozliwiajac poréwnanie wskazan aktualnych ze wskazaniami z poprzedniego sezonu
grzewczego (oraz kontroli zuzycia w razie reklamacji ztozonej przez uzytkownika lokalu). Po
zatozeniu nowej plomby podzielnik kosztow ogrzewania jest przygotowany do pracy w
nastepnym sezonie grzewczym,

5) wartos$ci z przeprowadzonego odczytu sg wpisywane na ,,karcie odczytu”, ktora zawiera dane
dotyczace lokalu (powierzchnia, doktadny adres) oraz cechy poszczegodlnych podzielnikéw
kosztow (numer, typ grzejnika). Wyze] wymienione dane s3a niezbedne do koncowej
weryfikacji prawidlowosci obliczen zuzycia kosztow c.o., dla danego lokalu,

6) wszelkie uwagi zgloszone przez uzytkownika lokalu lub stwierdzone przez przedstawiciela
rozliczajacego zostaja odnotowywane w karcie odczytu,

7) uzytkownik lokalu po potwierdzeniu wtasnorgcznym podpisem zgodnosci dokonania odczytow
1 poprawnosci odnotowanych uwag (o ile wystapia) otrzymuje kopi¢ karty odczytu. W
przypadku odmowy podpisu przez uzytkownika lokalu zgodno$ci na karcie odczytu, uwaga
taka zostaje odnotowana przez przedstawiciela rozliczajacego w karcie. Ponowny odczyt
zostanie wykonany w obecnosci pracownika Spoéidzielni. Kosztem odczytu dodatkowego, w
przypadku nieuzasadnionej odmowy podpisu, Spotdzielnia obcigzy uzytkownika lokalu,

8) po zakonczeniu odczytow w pierwszym terminie wyznaczany jest termin odczytow
uzupehniajacych, o terminie ktérych uzytkownicy lokali zostang poinformowani jak w pkt. 2.
Jezeli w tych terminach lokal nie zostanie udostepniony celem wykonania odczytu, kolejne
odczyty beda wykonywane odptatnie wedlug cen okreslonych przez rozliczajacego. Ostateczny
termin zakonczenia odczytow w danym sezonie grzewczym okresla si¢ nal5 sierpnia, odczyty
po tym terminie nie bedg wykonywane i lokal zostanie rozliczony jako nieopomiarowany
zgodnie z zasadami okreslonymi w § 35.

9) po zakonczeniu wszystkich odczytow rozliczajacy przekaze Spoldzielni wykaz lokali, w
ktorych nie wykonano odczytow podajac powdd (nicobecnosé uzytkownika lokalu, brak zgody
na dokonanie odczytu, itp.).

3. Odczyty elektronicznych podzielnikow kosztow ogrzewania odbywaja si¢ droga radiows

W nastepujacy sposob:

1) odczyt jest wykonywany na koniec kazdego miesigca w sezonie grzewczym,

2) rozliczajacy jest zobowigzany do udostgpniania warto$ci odczytow zgodnie z ustaleniami
zawartymi w umowie rozliczeniowej,



3) w przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazan podzielnika kosztow
ogrzewania w danym lokalu, uzytkownik jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym
przez Spotdzielnie osobom, wstepu do lokalu w celu ustalenia przyczyn braku mozliwosci
odczytu.

§ 21. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

1) udostepnienia lokalu celem montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub wymiany podzielnika
kosztow ogrzewania,

2) zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikoéw,

3) ochrony urzadzen przed uszkodzeniem,

4) niezwlocznego powiadomienia Spoldzielni o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu podzielnika
kosztow ogrzewania | zaworu termostatycznego, naruszeniu plomby. Fakt ten
z okres$leniem rodzaju uszkodzenia zostanie odnotowany w protokole. Uzytkownik lokalu
poniesie koszty wymiany lub naprawy podzielnika, a rozliczenie bedzie przeprowadzone
zgodnie z zasadami, okre§lonymi w § 36.

5) uzyskania zgody Spoéldzielni na wymiang grzejnika, zaworu grzejnikowego lub glowicy
termostatycznej.

§ 22. 1. Przypadki uszkodzenia podzielnika kosztéw lub proby manipulacji majacych na celu

spowodowanie zmian rozliczenia kosztow c.o., polegajace na:

1) uszkodzeniu plomby zabezpieczajacej,

2) uszkodzeniu mechanicznym podzielnika kosztow ogrzewania,

3) zmianie potozenia podzielnika na grzejniku,

4) podwazaniu podktadek mocujacych i $rub, lub odklejeniu podzielnika,

5) samowolnej zmianie wielkos$ci grzejnika,

6) samowolnym demontazu grzejnika, lub montazu grzejnika nieopomiarowanego,

7) innej probie manipulacji,
traktowane bedg jako umys$lne spowodowanie uszkodzenia urzadzenia.

2. Lokal, w ktorym stwierdzono naruszenia wymienione w ust. 1, bedzie rozliczany jako
nieopomiarowany na zasadach okreslonych w § 35.

3. W przypadkach podejrzenia o préby manipulacji pracownicy Spédidzielni lub osoby przez nig
upowaznione moga przeprowadzi¢ kontrol¢ lokalu bez konieczno$ci wczesniejszego
zawiadomienia uzytkownika lokalu.

Rozdzial 3

Ogolne zasady rozliczenia kosztow c.o.

§ 23. Koszty c.o. rozliczane sa indywidualnie dla kazdego budynku na podstawie faktur
wystawionych przez dostawce ciepta w okresie rozliczeniowym.

§ 24. W kazdym budynku znajduje si¢ co najmniej jeden licznik ciepta, w celu rozliczenia kosztéw
zakupu ciepta na poszczegélne budynki. W przypadku kiedy w budynku znajduje si¢ wigcej
licznikéw ciepta ich wskazania s3 sumowane.

§ 25. Koszty c.0. wynikajace z faktur dostawcy ciepta dzielg si¢ na:

1) koszty state — ptacone w fakturach miesigcznych przez caty okres rozliczeniowy, obejmuja:
a) optate za moc zamowiona,
b) optate za ustugi przesytowe,
2) koszty zmienne — ptacone wg wskazan licznikoOw ciepta za zuzytg ilo$¢ energii cieplnej
w danym budynku, obejmuja:
a) optate za pobrane ciepto,
b) optate za ustugi przesytlowe pobranego ciepla,
c¢) koszty no$nika ciepta.

§ 26. 1. Podstawg ustalenia kosztow zuzycia ciepta dostarczanego przez dostawce ciepta - SPGK sg
warunki ustalone w umowie sprzedazy ciepta 1 $wiadczenia ustug przesytowych. Ceny
jednostkowe tych optat sa okreslane w ,Taryfie dla ciepta” opracowanej przez SPGK i
zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.



2. Podstawg ustalenia kosztéw zuzycia ciepta dostarczanego do budynku przy ul. Wolnosci 34
w Zagbrzu przez ZUT sa warunki ustalone w umowie dostawy i sprzedazy ciepta. Stawki optat
stalych 1 zmiennych sg ustalane w Taryfie sporzadzonej przez ZUT.

3. Podstawa ustalania kosztéw ciepta wytwarzanego we wtlasnej kotlowni sg koszty zwigzane
ze zuzyciem gazu, obstuga kotlowni, konserwacjg urzadzen oraz remontami biezgcymi
w okresie rozliczeniowym.

§ 27. Rozliczenie kosztow c.o., bedzie dokonywane przez firm¢ rozliczajaca zgodnie z umowa
I niniejszym regulaminem.

§ 28. Firma rozliczajaca obowigzana jest stosowac system rozliczeniowy dopuszczony do stosowania
na terenie RP.

§ 29. 1. Do rozliczenia kosztéw c.o. za dany okres rozliczeniowy przyjeto nastepujacy podziat:

1) dla lokali mieszkalnych:
a) koszty stale rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni lokali w budynku,
b) koszty zmienne dzielone sg wedlug proporc;ji:
- 30% - kosztow rozliczanych na kazdy lokal z tytulu ogrzewania klatek schodowych,
wspolnych korytarzy i innych pomieszczen wspdlnego uzytkowania,
- 30% - kosztéw rozliczanych na 1 m? powierzchni lokalu w danym budynku, z tytulu
ogrzewania pomieszczen nieopomiarowanych (fazienek i kuchni),
- 40% - kosztow rozliczanych wedtug wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania,
2) dla lokali mieszkalnych z indywidualnym zrédiem ciepta, a korzystajacych z ciepta
dostarczanego do ogrzewania cz¢sci wspdlnych budynku:
a) koszty stale rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni lokali w budynku. Do rozliczenia
przyjmuje si¢ 30% powierzchni lokalu (zaokraglajac powierzchnie z dokladnoscig do
dziesietnych metrow kwadratowych),
b) koszty zmienne, rozliczane sa tylko dla cze¢sci z ktorych lokal korzysta:
- 30% - kosztow rozliczanych na kazdy lokal z tytulu ogrzewania klatek schodowych,
wspoélnych korytarzy i innych pomieszczen wspolnego uzytkowania,
3) dla lokali uzytkowych zlokalizowanych w budynkach mieszkalno-ustugowych:
a) koszty stale rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni lokali w budynku,
b) koszty zmienne dzielone sg wedlug proporc;ji:
- 30% - kosztow rozliczanych na kazdy lokal z tytutu ogrzewania klatek schodowych,
wspoélnych korytarzy i innych pomieszczen wspdlnego uzytku.
- 70% - kosztow rozliczanych wedlug wskazan podzielnika kosztow ogrzewania.
4) dla lokali uzytkowych zlokalizowanych w budynkach handlowo-ustugowych:
a) koszty stale rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni lokali w budynku,
b) koszty zmienne rozlicza si¢ wedtug wskazah podzielnikow kosztow ogrzewania.

2. Przy wyliczaniu kosztow zmiennych rozliczanych wedlug wskazan podzielnikow kosztow
ogrzewania sg uwzgledniane wspotczynniki wyrdwnawcze i grzejnikowe, wynikajace z tytulu
polozenia lokalu w budynku oraz z wielkosci 1 typu grzejnika.

3. Jezeli budynek zostal docieplony i termin zakonczenia robot termomodernizacyjnych wypada w
trakcie sezonu grzewczego, nowo wyliczone wspolczynniki wyréwnawcze stosuje si¢ od
nastepnego okresu rozliczeniowego.

§ 30. Rozliczenie kosztéw c.o. dostarczone zostanie do lokalu przez Spoétdzielnie w terminie do
dwoch miesigcy od zakonczenia odczytdw, nie pdzniej jednak jak w terminie do 30 wrze$nia
kazdego roku.

§ 31. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego, wszelkie skutki
rozliczen przejmuje jego nastepca prawny, z zastrzezeniem § 32.

§ 32. W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego Spotdzielnia nie
wykonuje rozliczen posrednich. Sposob rozliczenia kosztow pomiedzy zbywajacym
1 nabywajacym lokal, strony transakcji ustalaja w akcie notarialnym. W przypadku braku ustalen
w tym zakresie w akcie notarialnym, stosuje si¢ zasady okreslone w § 31.



§ 33. Uzytkownicy lokali uzytkowych wnosza optaty:

1) stale ptacone przez caly okres rozliczeniowy, obliczone na podstawie obcigzen dostawcy
ciepta (oplata stata) w przeliczeniu na I m? powierzchni lokalu. Optata stala nie podlega
rozliczeniu koncowemu,

2) zmienne placone zaliczkowo przez caly okres rozliczeniowy, obliczone na podstawie
obcigzen dostawcy ciepta (optata zmienna) i danych z poprzedniego rozliczenia tj. normy
zuzycia ciepta w lokalu, wyrazonej jako procentowy udziat w ogrzewaniu catosci budynku. Po
zakonczeniu sezonu grzewczego poroOwnane zostang tgczne przedplaty w optacie zmiennej
wnoszone przez poszczegdlnych uzytkownikow lokali, z wynikiem rozliczenia. Na tej
podstawie zostaje wyliczona nadptata lub niedoptata, z zastrzezeniem § 11, § 12.

Rozdzial 4

Szczegolne przypadki rozliczen kosztow c.o.
§ 34. Za lokale nieopomiarowane uwaza si¢ takie, w ktorych:
1) nie zostaly zamontowane podzielniki kosztow ogrzewania na co najmniej jednym
z grzejnikow podlegajacych opomiarowaniu, z powodu braku dostepu do grzejnika; brak
zgody uzytkownika lokalu na montaz; nieobecnos$ci uzytkownika lokalu w czasie montazu lub
wymiany podzielnika lub fiolki z ptynem pomiarowym, po wyczerpaniu trybu postgpowania
w takim przypadku,

2) odméwiono podpisu karty odczytu,

3) nie dokonano odczytu ze wzglgdu na brak zgody uzytkownika lokalu na odczyt, nieobecno$¢
uzytkownika lokalu podczas przeprowadzania odczytow, po wyczerpaniu trybu postgpowania
w takim przypadku,

4) stwierdzono proby manipulacji lub uszkodzenia podzielnikéw kosztow.

§ 35. 1. Ustala si¢, ze w lokalach nicopomiarowanych Spotdzielnia bedzie dochodzié
od uzytkownika lokalu odszkodowania ustalonego wedtug nastepujacych zasad:

1) koszty state zostang rozliczone na zasadach okreslonych w § 29 ust. 1,
2) koszty zmienne zostang podzielone wedlug proporcji okreslonych w § 29 wust. 1,
w zalezno$ci od rodzaju lokalu,
3) cze$é kosztow zmiennych rozliczanych na kazdy lokal, badz na 1 m? powierzchni lokalu,
zostanie rozliczona na zasadach okreslonych w § 29 ust. 1,
4) czgs¢ kosztéw zmiennych rozliczanych wedlug wskazan podzielnika kosztow ogrzewania,
zostanie rozliczona jako 150% warto$ci kosztu maksymalnego, okreslonego w § 49 ust. 5.
2. Catos¢ kosztow zuzycia ciepta dla lokalu nieopomiarowanego bedzie suma kosztow,
o ktorych mowa w ust. 1, pkt. 1 - 4.

§ 36. W lokach, w ktorych nastgpita awaria podzielnika kosztéw ogrzewania lub gdy z przyczyn
niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikow jest niemozliwe, koszty state i
cze$¢ kosztow zmiennych rozliczane na kazdy lokal, badz na 1 m? powierzchni lokalu zostang
rozliczone na zasadach ogdlnych okreslonych w rozdziale 3. Natomiast koszty zmienne
rozliczane wedlug wskazan podzielnikéw zostang wyliczone na podstawie szacunku ze §redniego
kosztu zmiennego zuzycia ciepta w lokalu zgodnie z zasadami okreslonymi w § 49. ust. 4.

§ 37. W przypadku zgloszenia przez uzytkownika lokalu uszkodzenia podzielnika kosztow
w czasie trwania okresu rozliczeniowego, rozliczenie bedzie nastepujace:

1) od dnia poprzedniego montazu podzielnika do dnia wymiany podzielnika lokal rozliczony
bedzie jako nieopomiarowany wg zasad ustalanych w § 35. W okresie od dnia zamontowania
nowego podzielnika do dnia odczytu, rozliczenie nastgpuje wg wskazan podzielnikow
kosztéw (zgodnie z zasadami ogdlnymi).

2) rozliczenie okresu opomiarowanego be¢dzie dokonane w nastepujacy sposob:

a) dokonuje si¢ odczytow wszystkich podzielnikow w lokalu na dzien wymiany podzielnika
uszkodzonego,

b) odlicza si¢ odczyty wykonane zgodnie z p.pkt a, od wskazan podzielnikow na koniec

Sezonu grzewczego,

¢) nowo zamontowane podzielniki kosztéw ogrzewania powinny posiada¢ stany zerowe.
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§ 38. 1. Rozliczajac budynki, w ktorych sg lokale nieopomiarowane nalezy w pierwszej kolejnosci
wyliczy¢ koszt minimalny i koszt maksymalny w budynku wg rozdziatu 7.
2. Wyliczy¢ koszty c.o. dla lokali niepomiarowanych.
3. Wyliczy¢ réznice pomiedzy kosztami ogrzewania dla catego budynku, a kosztami c.o. dla
mieszkan nieopomiarowanych.
4. Powstala r6znica bedzie rozliczona jak w § 29.

Rozdzial 5

Warunki techniczne montazu i zasady eksploatacji wodomierzy centralnej cieptej wody
uzytkowej.

§ 39. Montaz wodomierzy c.c.w.u. i ich odczyt wykonywany jest przez odczytujacego na podstawie
umowy zawartej ze Spotdzielnia.

§ 40. Odczyt wskazan wodomierzy cieptej wody jest wykonywany analogicznie z zasadami
odczytow wodomierzy wody zimnej, ktore zostaty okreslone w Regulaminie rozliczenia wody w
zasobach mieszkaniowych Sanockiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Sanoku.

§ 41. Uzytkownicy lokali zobowigzani sg do:

1) udostepnienia lokalu celem wykonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub wymiany
wodomierzy,

2) zapewnienia swobodnego dostepu do wodomierzy,

3) ochrony wodomierzy cieptej wody przed zniszczeniem,

4) niezwlocznego powiadomienia Spoéidzielni o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu lub
naruszeniu plomb wodomierzy,

5) weryfikacji poprawnos$ci przyjetych do rozliczen wartosci odczytu, poprzez sprawdzenie
wskazan wodomierza zgodnie z czgstotliwoscig realizowanego rozliczenia oraz
niezwlocznego poinformowania Spotdzielni o rozbieznoSci pomigdzy wskazaniami,
a otrzymanym rozliczeniem.

6) niemontowania w poblizu wodomierzy urzadzen elektrycznych oraz niepodtgczania do
instalacji c.c.w.u. uziemienia instalacji elektrycznej,

7) poinformowania Spoéldzielni o korzystaniu z urzadzen emitujacych fale radiowe o
czestotliwosciach uniemozliwiajacych odczyty.

§ 42. 1. Odczyty wskazan wodomierzy cieptej wody dokonywane w terminach wynikajacych
z cykli okresow rozliczeniowych, moga by¢ dokonywane rowniez w terminach doraznych,
ktorych celem jest analiza 1 kontrola zuzycia cieptej wody.

2. W przypadku odczytow droga radiowa, firma odczytujaca przekaze wartosci odczytdw,
wskazania z ostatniego dnia miesigca kalendarzowego lub wskazania biezace, zgodnie

z ustaleniami zawartymi w umowie zawartej ze Spotdzielnia.

§ 43. W przypadku braku odczytu wodomierzy cieptej wody z powodu awarii lub w przypadku
stwierdzenia prob manipulacji lub uszkodzenia wodomierzy cieptej wody przez uzytkownika
lokalu, postepuje si¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie rozliczenia wody
w zasobach Sanockiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Sanoku.

Rozdzial 6

Ogolne zasady rozliczenia kosztéow c.c.w.u.

§ 44. Rozliczenia kosztow c.c.w.u. dokonuje si¢ oddzielnie dla kazdego budynku lub grupy
budynkéw zasilanych z jednego wezla cieplnego, przy spetnieniu warunkéw jednolitego
opomiarowania w wodomierze wody cieptej, w oparciu o odczyty wodomierzy wody cieptej
zamontowanych w poszczegdlnych lokalach.

§ 45. 1. Rozliczenia optaty zmiennej wynikajacej z faktur dostawcy ciepta dla budynku lub grupy
budynkéw obstlugiwanych z danego wezta cieplnego dokonuje si¢ proporcjonalnie do wskazan
wodomierzy wody cieptej zamontowanych w lokalach.

2. Dla kazdego wezta cieplnego zostanie wyliczony jednostkowy koszt podgrzania wody.



3. Koszt przygotowania cieplej wody w lokalu bedzie iloczynem ilosci zuzytej wody wskazanej
przez wodomierze wody cieptej i ceny jednostkowego kosztu podgrzania wody w danym wezle
cieplnym.

§ 46. Rozliczenia optaty statej wynikajacej z faktur dostawcy ciepta dokonuje si¢ proporcjonalnie do
ilos¢ lokali korzystajacych z ciepta dostarczonego z danego wezta cieplnego.

§ 47. Rozliczenie kosztéw c.c.w.u. wykonywane jest w okresie rozliczeniowym okreslonym
w § 15.

§ 48. Rozliczenie kosztow c.c.w.u z uzytkownikami lokali w danym budynku lub grupie budynkéw
nastepuje do 2 miesi¢cy od konca okresu rozliczeniowego.

Rozdzial 7

Minimalny i maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu.

§ 49. 1. Dla kazdego okresu rozliczeniowego wyznacza si¢ minimalny i maksymalny koszt zmienny
zuzycia ciepta w lokalu.

2. Sredni jednostkowy koszt zmienny zuzycia ciepta w budynku wylicza si¢ jako iloraz kosztow
zmiennych rozliczanych wedlug podzielnikow kosztow ogrzewania i powierzchni wszystkich
lokali w budynku biorgcym udziat w rozliczeniu.

3. Minimalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni lokalu 1
30% sredniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w budynku, o ktérych mowa w
ust. 2.

4. Sredni koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni lokalu
1 100% S$redniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w budynku, o ktérych mowa w
ust. 2.

5. Maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni lokalu 1
300% s$redniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w budynku, o ktérych mowa w
ust. 2.

6. Ustalona roznica pomigdzy kosztem rzeczywistym, a skorygowanym zmniejsza lub zwigksza
odpowiednio koszty zmienne zuzycia ciepta w budynku rozliczane wedlug wskazan podzielnikow
kosztow ogrzewania.

Rozdzial 8
Zakres informacji o kosztach zakupu c.o. i c.c.w.u.
§ 50. 1. Spoldzielnia dostarcza uzytkownikom lokali rozliczenia indywidualne raz w roku,
po zakonczeniu sezonu rozliczeniowego wraz z ponizszym zakresem informacji:
1) wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztow c.o.,
2) wielko$¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztow c.o. w nastgpnym sezonie rozliczeniowym,
3) saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty,
4) informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwos$ci metod rozstrzygnigcia sporow.
2. Do rozliczenia dotaczona jest ,Karta rozliczeniowa” przygotowana przez rozliczajacego
zawierajaca:
1) informacje dla budynku:
a) ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania i przygotowania cieptej wody
uzytkowej w budynku,
b) powierzchnia budynku,
¢) ilo$¢ pobranego ciepta przypadajacego na 1m? powierzchni lokali,
d) koszt pobrania ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i1 koszty przygotowania cieptej wody
uzytkowej,
e) koszty stale zakupu ciepta,
f) koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilo$ci pobranego ciepta,
g) i1lo$¢ odczytanych jednostek z podzielnikow kosztow ogrzewania,
h) éredni koszt ogrzewania lokali w budynku w przeliczeniu na 1m? powierzchni,
1) stosowane wspotczynniki korekcyjne (wyréwnawcze) dla poszczegolnych lokali,
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J) informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkow wielolokalowych,
k) informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji
o dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,
2) informacje dla lokalu:
a) 1lo$¢ odczytanych jednostek z podzielnikéw kosztow ogrzewania w danym lokalu,
b) ilo$¢ odczytanych jednostek z podzielnikéw kosztow ogrzewania w danym lokalu,
skorygowanych przez wspotczynniki korekcyjne (wyréwnawcze),
c) warto$¢ maksymalnego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w lokalu,
d) warto$¢ minimalnego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w lokalu,
e) pordwnanie w formie graficznej ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilosci
obliczeniowych w nieruchomosci w analogicznym okresie poprzedniego sezonu rozliczeniowego.

. Stosowane wspotczynniki wyrownawcze i grzejnikowe dla poszczegdlnych lokali w danym

budynku, Spoétdzielnia udostepni do wgladu w siedzibie Spoétdzielni.

. 1) Uzytkownik lokalu powinien otrzymac¢ rozliczenie w formie papierowej lub gdy ztozy wniosek

o zmiang sposobu przekazywania dokumentéw w formie elektroniczne;.
2) Wygenerowane elektronicznie dokumenty, rowniez w formie papierowej niec wymagaja dla
swojej waznosci podpisow.

Rozdzial 9

Informacje o zuzyciu ciepla.

§

51. 1. Spoldzielnia raz w miesigcu umozliwi uzytkownikom lokali, na ich pisemny wniosek

uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta, zgodnie z ponizszym zakresem (dotyczy tylko lokali

wyposazonych w elektroniczne podzielniki kosztow ciepta i wodomierze ze zdalnym odczytem),

zawierajacej:

1) ilo$¢ pobranego ciepta z podziatem na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania
cieptej wody uzytkowej w budynku,

2) ilos¢ odczytanych jednostek ciepla przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu,

3) ilo$¢ odczytanych jednostek ciepta przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu
z uwzglednieniem wspotczynnikow korekcyjnych,

4) ilos¢ ciepla zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu,

. Uzytkownicy lokali bedg mogli zapozna¢ si¢ z w/w informacjami w biurze Spotdzielniw terminie

7 dni liczonych od dnia ztozenia wniosku.

Rozdzial 10

Reklamacje.
§ 52. 1. Uzytkownicy lokali mogg wnie$¢ do Spotdzielni reklamacj¢ na piSmie dotyczacg rozliczenia

kosztow c.o. lub kosztow c.c.w.u. w jego lokalu w terminie 30 dni od daty otrzymania
indywidualnego rozliczenia.

. Spéldzielnia udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng rozliczajacego lub firmy

wykonujacej odczyty w terminie 30 dni od daty wptyniecia reklamacji do siedziby Spéidzielni.

. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, Spotdzielnia

zawiadamia pisemnie uzytkownika lokalu o przyczynach zwtoki i nowym terminie rozpatrzenia
reklamaciji.

. Reklamacji nie podlega nieudostepnienie lokalu celem wykonania odczytu podzielnikéw kosztow

ogrzewania lub wodomierzy cieptej wody. Pisma w tej sprawie dotyczace przypadkow losowych
beda rozpatrywane indywidualnie przez Spotdzielnie.

. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika lokalu, jak réwniez jego nieobecno$¢

W miejscu zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podstawa do przedluzenia terminu
sktadania reklamaciji.

. Uznanie reklamacji i korekta indywidualnego rozliczenia nie zmienia rozliczenia rocznego danego

budynku lub grupy budynkéw, a wyliczona réznica bedzie stanowi¢ bilans otwarcia kolejnego
okresu rozliczeniowego.
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Rozdzial 11

Postanowienia koncowe.

§ 53. Otrzymane przez Spotdzielni¢ bonifikaty za przerwy w dostawie ciepla (awarie) - rozlicza si¢
zgodnie z zawarta umowg z dostawcg ciepta i1 standardami jako$ci okreslonymi w Prawie
Energetycznym.

§ 54. W przypadku wystgpienia spraw spornych wniesionych przez uzytkownika lokalu beda one
rozpatrywane przez Spoldzielni¢ przy udziale przedstawiciela rozliczajacego.

§ 55. Uzytkownik lokalu nie moze obudowywaé grzejnikow, zastawia¢ ich meblami lub catkowicie
zastania¢ zastonami, gdyz powoduje to nieefektywne wykorzystanie energii cieplnej. Wykonanie
powyzszego pozbawia uzytkownika podstaw reklamowania zawyzonego zuzycia ciepfa.

§ 56. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do utrzymania podczas ogrzewania budynku
(za pomocg glowic termostatycznych) temperatury nie nizszej niz 16° C w pomieszczeniach
0 temperaturze obliczeniowej 20° lub wyzszej (zgodnie z § 134 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie). Niedopuszczalne jest catkowite wylaczanie ogrzewania
w lokalu.

§ 57. Uzytkownik lokalu nie moze bez zgody Spoldzielni dokonywaé zadnej zmiany w instalacji c.o.
i c.c.w.u., powyzsze dotyczy tez podzielnikow kosztow ogrzewania i wodomierzy cieptej wody.
W przypadku stwierdzenia ingerencji w/w instalacje 1 urzadzenia, uzytkownik lokalu bedzie
obcigzany kosztami przywrocenia stanu poprzedniego, a rozliczenie ciepta za zuzycie ciepta w
calym okresie rozliczeniowym bedzie ustalone jak dla lokalu nieopomiarowanego.

§ 58. Uzytkownik lokalu bez zgody Spoéldzielni nie moze dokonywac czynno$ci powodujacych
ubytki wody w instalacji centralnego ogrzewania. W przypadku stwierdzenia wyzej wymienionej
ingerencji w instalacj¢ c.o., Spotdzielnia ma prawo do obcigzenia uzytkownika petnymi kosztami
zwigzanymi z uzupetieniem wody w uktadzie c.o., migdzy innymi kosztami wody, pracy stuzb
technicznych.

§ 59. Traci moc Regulamin rozliczenia kosztow dostawy ciepla do lokali oraz pobierania optat za
centralne ogrzewanie uchwalony przez Rad¢ Nadzorcza SSM Uchwala Nr 20/2014 z dnia
17.06.2014 r.

§ 60. Regulamin zatwierdzono uchwata Rady Nadzorczej SSM Nr 22 w dniu 06.12.2022r.

§ 61. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem podjgcia i ma zastosowanie do rozliczenia
sezonu 2022/2023 oraz kolejnych.
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